
Údaje o možnosti přerušení nebo omezení dodávky pitné vody a odvádění odpadních vod

Provozovatel je v souladu s § 9 odst. 5 zákona č. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacích, oprávněn 
omezit nebo přerušit dodávku vody nebo odvádění odpadních vod bez předchozího upozornění jen 
v případech živelní pohromy, při havárii vodovodu nebo kanalizace, vodovodní přípojky 
nebo kanalizační přípojky nebo při možném ohrožení zdraví lidí nebo majetku.

Provozovatel je oprávněn přerušit nebo omezit dodávku vody bez předchozího upozornění 
také v případě, kdy je mu při stavu nedostatku vody vyhlášeném podle zvláštního právního předpisu 
příslušným orgánem upraveno, omezeno nebo zakázáno nakládání s vodami.

Provozovatel je v souladu s § 9 odst. 6 zákona č. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacích, 
oprávněn, omezit nebo přerušit dodávku vody a odvádění odpadních vod do nemovitosti do doby, 
než pomine důvod přerušení nebo omezení,

a) při provádění plánovaných oprav, udržovacích a revizních pracích,
b) nevyhovuje-li zařízení odběratele technickým požadavkům tak, že jakost nebo tlak vody 
ve vodovodu může ohrozit zdraví a bezpečnost osob a způsobit škodu na majetku,
c) neumožní-li odběratel dodavateli, po jeho opakované písemné výzvě, přístup k vodoměru, přípojce 
nebo zařízení vnitřního vodovodu nebo kanalizace za podmínek uvedených ve Smlouvě uzavřené 
podle § 8 odst. 6 zákona č. 274/2001 Sb.,
d) bylo-li zjištěno neoprávněné připojení vodovodní přípojky nebo kanalizační přípojky,
e) neodstraní-li odběratel závady na vodovodní přípojce nebo kanalizační přípojce nebo na vnitřním 
vodovodu nebo vnitřní kanalizaci zjištěné dodavatelem ve lhůtě jím stanovené, která nesmí být kratší 
než 3 dny,
f) při prokázání neoprávněného odběru vody nebo neoprávněného vypouštění odpadních vod, nebo
g) v případě prodlení odběratele s placením podle sjednaného způsobu úhrady vodného 
nebo stočného, po dobu delší než 30 dnů.

Přerušení nebo omezení dodávky vody nebo odvádění odpadních vod podle § 9 odst. 6 zákona č. 
274/2001 Sb. je provozovatel povinen oznámit odběrateli

alespoň 15 dnů předem současně s oznámením doby trvání provádění plánovaných oprav, 
udržovacích nebo revizních prací u písmena a),

alespoň 3 dny předem u písmena b) až g).

V případě přerušení nebo omezení dodávky vody nebo odvádění odpadních vod § 9 odst. 5 
nebo odst. 6 písm. a) zákona č. 274/2001 Sb. je provozovatel oprávněn stanovit podmínky tohoto 
přerušení nebo omezení a je povinen zajistit náhradní zásobování pitnou vodou nebo náhradní 
odvádění odpadních vod, v mezích technických možností a místních podmínek. Náhradní zásobování 
vodou je zpravidla zajišťováno cisternami. V některých případech lze pro náhradní zásobování vodou 
využít i hydrantových nástavců.

V případě, že k přerušení nebo omezení dodávky vody nebo odvádění odpadních vod došlo podle § 9 
odst. 6 zákona č. 274/2001 Sb. písmena b) až g), hradí náklady s tím spojené odběratel. Obnovení 
dodávky vody nebo odvádění odpadních vod bude realizováno až po odstranění příčin a po úhradě 
s tím spojených nákladů provozovatele.


