Uplatnéni prav vyplyvajicich z odpovédnosti za vadné plnéni dle reklamacniho fadu

V pripadé reklamace se postupuje podle reklamacniho fadu. Reklamacni rad stanovuje podminky

a rozsah odpovédnosti za vady poskytovanych sluzeb v souvislosti se zajisténim dodavky vody

a odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Déle stanovuje zpUsob a misto jejich uplatnéni véetné naroku
odbératele, vyplyvajicich z odpovédnosti provozovatele.
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